中泰榜样人物|数十年来 他们仍然都是 初心未改
是日傍晚的六点，集团办公室里的灯陆陆续续地关了，最后只剩下一盏安静地亮着，就像是一簇正在漆黑夜色里温暖燃烧的火焰，一直到八点，九点，甚至更晚。
她就聚精会神地坐在那里，忙碌着自己的事情，有时候轻柔的音乐声会在办公室响起，似乎是在轻轻地回应静谧漆黑夜晚里呼啸而过的风声、或是淅淅沥沥打在窗边的雨铃声。
在素来都是准点就下班的集团里，她是少见的、会经常加班到深夜的人。
对此她只是笑笑，“因为自己有时候工作效率比较慢，所以就会留下来继续处理，尤其是涉及文书方面的工作，例如客户往来回复函、公司文件等，白天处理事情比较多，需要一个人静下心来写，晚上就很适合。”
谁能想到七年前的她进入集团的时候竟是一个连电脑、word文档、表格都不太会的、一无所知的小白呢？
从国有企业改革时期第一批下岗的护士到集团如今的人事主管，她便是集团本期的榜样人物-谢丽霞。
让我们一起走进她的故事。[image: 微信图片_20230413094740]

01 第一批下岗的女护士转行进入了安保行业
2000年，适逢国有企业大量裁员，已经是而立之年的谢丽霞，被认为年轻好找工作，成为首当其冲的第一批下岗人员。由于她一直在医院从事护士工作，没有接触其他行业，出来后只想转行，不知道自己能干什么，适合干什么，经过辗转介绍后她找到的工作是“中南人武退伍军人培训中心”（早期的保安培训中心）。这个工作需要会电脑会打字，而她那时候什么都不会。谢丽霞便果断的自学五笔打字，学电脑，也就是在那个时候，她才正式接触电脑，学习办公文职工作。后来因为“中南人武退伍军人培训中心”面临拆迁她才离开这个保安行业。
随着社会发展保安行业也迎来民营企业的准入机会。中泰公司也于2014年成立，机缘巧合之下她又回到到这个行业，进入中泰公司成为了一名普通的员工。当时她的想法也十分简单，“家里孩子要读书，想稳定一下生活，也方便照顾孩子。”但她并没有把这份工作只当成一份普通的养家糊口的工作，而是从此便将这当成了自己终生奋斗的事业，她不停地学习着，也不断地成长着。
公司刚成立，人手不多，大家都是身兼多职的，谢丽霞也不例外，从招聘人员到后勤采购，所有她没有接触过的、不了解的都要一点点去熟悉、去学习，甚至后勤阿姨请假了她还会亲自做饭给同事们吃。谢丽霞笑称自己那个时候就是个“打杂的，什么都做。”和她同一时期进来后勤部的蓉姐说，“那两年，她常常熬到凌晨，真的很辛苦。”
很简单的一句话，却让人感受到了一种难与言说的、他人无法体会的默默耕耘，这句话承载着她那么些年忙到半夜才骑着小电驴回家的日子，承载着她那么多年独自坐在办公室里忙碌、一遍遍核对、一次次修改要坚持做到最好的岁月，也承载着那么些年她独自抗压、悄悄奔溃又自愈的时光。
安保服饰众多，服装种类颜色、好看美观实用性、是否符合客户要求都是她需要去考虑的，这不仅仅需要花费大量的时间细心地浪里淘沙般地货比三家、罗列挑选，还要学习各种专业性的服装采购、安保器材相关的知识。
“当初我连对讲机是什么都不知道，更别说怎么用了，但是购买的时候你要清楚它的种类、价格，你发下去队员也可能会问你使用方式，那么就只能去学，更要花时间“恶补”大量安保相关的专业知识。
”
[image: 微信图片_20230413094751]招聘工作与应聘人员的沟通是不分工作时间的，于是谢丽霞在每一个下班后的晚上或休息日都保持着招聘沟通工作，也是这个行业少有的女性招聘员，以致于她的微信朋友，加上微信对她的称呼还是有“大哥”“兄弟”。集团很多人谈起她时，也都是满脸的敬佩，“她是把集团真正当成家的人。公司经常有紧急、临时任务，组织人员，准备装备等等只要看到公司同事需要她解决的事情，她都是第一时间从家里赶过来配合完成。”
02 一个完美主义者的“自我要求”
这么些年，谢丽霞考取了许许多多的证书，从保安员证到中级消防证，不管是集团有没有要求的，她都特别积极主动地去考了。当问到她只是个人事为什么要考这么多证的时候，谢丽霞说，“我想，我亲自去考过一次了，就会更清楚考证的流程。那么，我就可以更好地指引到那些要考证的员工，要怎么备考，要注意什么。”
这便是她一贯的想法，做事的初心，既是为了自我的提升，也是为了集团，为了更加做好这份工作。她说，做一件事，只要尽全力去做，想办法去做，总可以做得好的。
[image: 微信图片_20230413094746]“我总是想办法，怎样才可以做得更好？如果随随便便去做，没有达到我所想的，我自己也会不安心的。这大概也是一种……强迫症。”
“她的身上有着很多我们可以学习的地方，那股学习力学习劲，是我们很多年轻人都缺少的。”
这么多年来在做好工作之余，谢丽霞还利用业余时间积极的学习中国传统文化--《四书五经》，并在公司身体力行的积极推行“传统文化的企业理念”；学习中医，推行中医自医理念，自觉担任了公司的保健员身份，不停的在学习的路上，秉承着“做到老学到老”的人生理念，“她的身上，有股韧劲，不服输的劲，打不倒压不垮的劲。”
[bookmark: _GoBack]当然，谢丽霞也会有怎么做都好像达不到自己心里预期的事情。她素来觉得自己“不善言辞”，觉得与人沟通是她一直就存在的短板，但是人事部却免不了要参与各方面的沟通，不管是对接外部商家还是对接内部员工诉求。
刚开始面临这种沟通问题她都会紧张，担心的睡不好，害怕第二天双方沟通时会搞砸、会解决不好问题。但是她就一直在心里给自己积极的暗示，告诉自己：工作中面临的每一个困难都是一个学习、历练，是一种自我成长的机会，所以面临一次次的挑战，收获的是不断的蜕变。“其实别人最能感受到的是真心，你真诚地去说，将心比心地站在别人的角度去考虑，那么哪怕说的不好，笨拙些，他们是能感受到，也会慢慢理解你。”
她很多次的沟通工作便是用这样一种“有些笨拙但是坦率真诚”的方式完成的，哪怕有时候得到的结果并不完美，但她也从中获得了出乎意料的成就感。随着一次次的“挑战”和“锻炼”，她感觉到自己在进步、成长。一个个障碍开始在她的心里慢慢的消除，也就是在这个时候，她更加意识到了，“都没什么好怕的，尽力去做就好了。”
谢丽霞好几次反复提到的话都是“只问耕耘，不问收获。只要你认真付出，终有收获。”
[image: 微信图片_20230413094804]当初入职时她拿着最低工资，如今她已成为了集团的股东之一，“公司不会亏待任何一个认真工作、辛苦付出的人，我相信这个平台，也相信一切的努力都会被看到，真正的人才会在这个平台上得到挖掘重用。”她显现的是温和而笃定的目光。
03 因为认可这个平台 所以才无怨无悔
如今的谢丽霞其实已经到了退休年龄，但是她仍然选择留在岗位上，她放弃了更为舒适的生活，选择继续直面困难、迎接新的挑战、去处理那些或难或易的问题。此时她的心态已十分平和，但她依然没有放弃努力学习的脚步。
[image: F:\宣传部资料\中泰所有视频与照片素材\中泰自2014年始的代表性图片\2020年八一团建.jpg2020年八一团建]她仍然会时常笑着说，“我今天又学会了一个新的东西！”，她依然会笑着说别人身上有很多她可以学习的地方，就像是一个孩子对这个世界始终都保持着无比旺盛的好奇心。这时候她的眼睛亮亮的，俨然像是穿梭时光回到了曾经的少女时光，仍然载满了对生活的期盼。
那是一种永不熄灭的、蓬勃生长、令人赞叹的生命力。
此时留在集团的谢丽霞已并非只是为了生计，更多是一种深入内心的使命感和责任感，就像集团数十年始终如一承担着护卫社会平安的使命责任一样。
她见证着这个集团如新生婴儿般一路成长壮大为朝阳般蓬勃向上的青年，她的心魂如同乳汁血液般融于集团里，就像一个成为母亲的女人在哺育着孩子成长，在伴随着孩子长大的一路中，她也逐渐蜕变成了更加勇敢坚韧的战士。
她信任着这个平台，就像信任自己的孩子一般。
“这个行业是不会被取代的，从古至今，安保工作都是必不可少。”
对于安保行业的前景，谢丽霞很看好。对于中泰的未来，她更是满怀信心。“我如今的任务就是帮助集团培养出越来越多的骨干人才。”
数十载来，她和中泰一样、和无数为了中泰之梦而奋斗的中泰人一样，仍然都是，初心未改。
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